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Havenbedrijf Rotterdam N.V. 

Rotterdam, februari 2025 

 

Deze privacyverklaring is van toepassing op potentiele en bestaande klanten, hun 

zakenpartners, tussenpersonen en belanghebbenden (hierna: “Betrokkene”) in relatie tot het 

Havenbedrijf Rotterdam N.V. (“HbR”) die zich (elders) in het Haven en Industriecomplex 

(incl. Dordrecht) willen vestigen. Middels de "Ken Je Klant procedure" (hierna: KJK-

procedure) wordt de integriteit van nieuwe of bestaande klanten beoordeelt.   

Met deze privacyverklaring informeren wij u over de verwerking van persoonsgegevens door 

alle betrokken afdelingen van HbR. HbR is verwerkingsverantwoordelijke zoals bedoeld in 

de Algemene Verordening Gegevensbescherming (“AVG”). 

 

Deze specifieke privacyverklaring moet worden gelezen in combinatie met onze algemene 

privacyverklaring. 
 

Contactgegevens  

Havenbedrijf Rotterdam N.V. 

Wilhelminakade 909 

3072 AP Rotterdam 

Functionaris gegevensbescherming  

Email:                                                       FG@portofrotterdam.com  

Heeft u vragen of wilt u gebruik maken van een van uw individuele rechten? 

Neem dan contact op via de algemene AVG-mailbox AVG@portofrotterdam.com  

 

 

 

 

  

https://www.portofrotterdam.com/nl/privacystatement-havenbedrijf-rotterdam-nv
https://www.portofrotterdam.com/nl/privacystatement-havenbedrijf-rotterdam-nv
mailto:FG@portofrotterdam.com
mailto:AVG@portofrotterdam.com
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1. Inleiding 

Uw privacy als Betrokkene is belangrijk voor ons, wij gaan zorgvuldig om met de 

gegevens die u ons heeft verstrekt en we houden ons aan wet- en regelgeving die 

geldt op het gebied van uw privacy. 

 

In deze privacyverklaring leest u alles over de manier waarop uw persoonsgegevens 

in het kader van de KJK-procedure worden verzameld en hoe we daar binnen HbR 

mee om gaan. Daarnaast vindt u hier ook al uw rechten met betrekking tot uw 

gegevens en hoe u gebruik kunt maken van die rechten. 

 

2. Verwerking persoonsgegevens 

In het kader van de KJK-procedure kunnen onze betrokken afdelingen onderstaande 

gegevens van u verwerken:  

 

• Voorletter(s), voornaam en achternaam; 

• Adres en postcode; 

• Geboortedatum 

• E-mailadres(sen) en telefoonnummer(s); 

• Naam en KvK-nummer van uw organisatie; 

• Kopie legitimatiebewijs, paspoort of verblijfsvergunning; 

• Informatie over ondernemingsvorm van de aanvrager; 

• Informatie over veroordeling, schikking met het Openbaar Ministerie, 

aanmerking als verdachte of oplegging van een bestuurlijke fiscale boete in 

de afgelopen vijf jaar van aanvrager of zijn/haar zakenpartners; 

• Of de aanvrager in de afgelopen twaalf maanden eerder een 

informatieformulier bij HbR heeft ingediend; 

• Controle in hoeverre de indiener het formulier toch opnieuw moet invullen  

• Informatie over betrokkenheid bij andere ondernemingen; 

• Informatie over eigen en externe financiering vastgoedtransactie; 

• Ondertekening contractspartij of gemachtigde; 
 

3. Doeleinden 

Bovengenoemde persoonsgegevens, of bepaalde gegevens daarvan, worden 

uitsluitend gebruikt voor de volgende doeleinden: 

 

• Verificatie van de identiteit van de klant om integriteitsrisico’s te beoordelen.   

• Beoordeling van de eigendomsverhoudingen om integriteitsrisco’s te 
identificeren.   

• Beoordeling van het strafrechtelijk verleden om integriteitsrisico’s te 
identificeren.   

• Beoordeling van de integriteit van nieuwe en bestaande klanten en 
zakenpartners.   

• Beoordeling van de financieringsbronnen en kredietwaardigheid om financiële 
integriteit te waarborgen.   
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• Verificatie van de beoogde activiteiten en gebruik van het vastgoed om 
integriteitsrisico’s te beoordelen.   

• Formele bevestiging en akkoord van de verstrekte informatie.   

• Handhaven van de veiligheid en gezondheid van het Haven Industrieel 
Complex, omwonenden en medewerkers van HbR; 

• Naleving van wet- en regelgeving, waaronder naleving van voorschriften op 
grond van wet- en regelgeving, zoals geschillen en verweer tegen 
aanspraken van derden. 

 

4. Rechtsgronden 

De betrokken afdelingen verwerken uw persoonsgegevens alleen als er een 

wettelijke grondslag is om deze te verwerken. Een toelichting op deze grondslagen 

staat hieronder. 

 

Gerechtvaardigd belang 

De verwerking van uw persoonsgegevens is in sommige gevallen noodzakelijk voor 

de behartiging van de gerechtvaardigde belangen van HbR of van een derde (zoals 

het waarborgen van de veiligheid en integriteit van de havenactiviteiten door te 

controleren of nieuwe gebruikers of huurders voldoen aan de vereisten en om te 

voorkomen dat de haven wordt gebruikt voor illegale activiteiten), tenzij deze 

belangen moeten wijken voor het hogere belang van de fundamentele rechten en 

vrijheden van de Betrokkene. 

 

Voldoen aan wettelijke plicht 

HbR verwerkt uw persoonsgegevens om te voldoen aan een wettelijke plicht die op 

HbR rust. 

 

5. Gevolgen niet verstrekken persoonsgegevens 

Als Betrokkene bent u niet verplicht om persoonsgegevens te verstrekken. Indien u 

ons geen of onvoldoende persoonsgegevens verstrekt, dan is het echter mogelijk dat 

wij geen uitvoering kunnen geven aan onze werkzaamheden in het kader van de 

KJK-procedure.  

 

6. Bewaartermijnen 

HbR bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk voor de 

doeleinden waarvoor de persoonsgegevens worden verzameld.  

 

Persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van de screening van 

(potentiële) klanten worden uiterlijk twee jaar na het moment van afronding van de 

KJK-procedure bewaard, ter controle indien een nieuw formulier door dezelfde partij 

ingediend wordt. 

 

Ontvangene kopieën van legitimatiebewijzen, pasporten, verblijfsvergunningen of 

strafrechtelijke gegevens worden direct na afronding van de KJK-procedure 

verwijderd. 
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7. Uitwisseling persoonsgegevens 

De persoonsgegevens worden uitsluitend aan de volgende derden verstrekt voor 

bovengenoemde doeleinden:  

 

• Dienstverleners en/of onderaannemers van HbR; 

• De Zeehavenpolitie Rotterdam; 

• Overheidsinstanties, regelgevende instanties, toezichthouders en de 

Belastingdienst, indien dit noodzakelijk is om te voldoen aan een verplichting 

krachtens wet- en regelgeving waaraan HbR moet voldoen. 

 

HbR heeft met de partijen aan wie zij persoonsgegevens verstrekt passende 

organisatorisch, contractuele en wettelijke maatregelen getroffen, waaronder het 

sluiten van verwerkersovereenkomsten met verwerkers. Met deze maatregelen is 

geborgd dat persoonsgegevens zorgvuldig en veilig volgens de AVG worden 

verwerkt. 
 

8. Gegevens uit andere bronnen 

HbR kan tevens gegevens via andere bronnen verzamelen en verwerken, zoals 

onder meer gegevens die verzameld zijn door openbare bronnen. 

 

9. Doorgifte persoonsgegevens buiten de Europese Unie 

Tenzij anders vermeld, verwerkt of verstrekt HbR geen persoonsgegevens aan 

land(en) buiten de Europese Economische Ruimte (EER) 

 

10. Rechten van betrokkenen 

Op grond van de AVG heeft u als Betrokkene de onderstaande rechten; 

 

• Het recht op inzage in en een kopie van uw persoonsgegevens; 

• Het recht om uw persoonsgegevens te verbeteren indien deze feitelijke 

onjuistheden bevatten; 

• Het recht om HbR te verzoeken uw gegevens te verwijderen; 

• Het recht op beperking van de verwerking van uw persoonsgegevens; 

• Het recht bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens; 

• Het recht op overdraagbaarheid van uw gegevens; 

• Het recht om uw gegeven toestemming in te trekken, indien de grondslag dit 

toelaat. 

 

Als u gebruik wilt maken van uw rechten, kunt u een verzoek indienen via de 

algemene privacy-mailbox van het Havenbedrijf privacy@portofrotterdam of via het 

invulformulier van de rechten van betrokkenen, vindbaar op de corporate website van 

het HbR. Let op: bovenstaande rechten zijn niet absoluut. Dat wil zeggen dat het 

Havenbedrijf niet in alle gevallen gehoor hoeft te geven aan een verzoek ter 

uitoefening van één van voornoemde rechten. 

 

https://www.portofrotterdam.com/nl/verzoek-met-betrekking-tot-persoonsgegevens
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11. Klachten 

Als u, ondanks de zorgvuldigheid waarmee de Betrokken Afdelingen met uw 

persoonsgegevens omgaan, een klacht heeft over de wijze waarop wij uw 

persoonsgegevens verwerken en/of met uw rechten omgaan kunt u een klacht 

indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens (“AP”). De contactgegevens van de AP 

vindt u via de website van AP. 

 

12. Wijzigingen privacyverklaring 

Deze privacyverklaring is opgesteld op 21 februari 2025. HbR houdt zich het recht 

voor om wijzigingen aan te brengen in deze privacyverklaring. Wij zullen altijd de 

meest recente privacyverklaring beschikbaar stellen op de corporate website van 

HbR. 

 

 

 

 

 

 

 

https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/meldingsformulier-klachten
https://www.portofrotterdam.com/nl/privacystatement-havenbedrijf-rotterdam-nv

